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In alter Unternehmenshardware steckt mehr als man denkt. Durch
den Verkauf ausgemusterter IT lassen sich fiir Unternehmen wert-
volle Zusatzertrage erzielen. Gleichzeitig beinhalten Datentrager
haufig sicherheitsrelevante Informationen des Unternehmens. Die
Zusammenarbeit mit bb-net als IT-Lifecycle Partner gewahrleistet
den fachgerechten Umgang mit Ihrer Hardware, die zertifizierte Lo-
schung aller Daten und ermdglicht gleichzeitig maximale Ertrage
durch die Aufbereitung und Weiterverarbeitung aus einer Hand.



Abholung, Erfassung,
Datenléschung und
Weiterverarbeitung

bb-net ist |hr Partner

fur den professionellen

IT-Ankauf



GUTE GRUNDE ALTE IT ZU VERKAUFEN

Alles, was Sie iiber den Ankauf durch bb-net wissen miissen.

Der zweite Lebenszyklus fiir Business-IT

Um auf dem neuesten Stand der Technik zu bleiben und Aus-
fallrisiken zu minimieren, erfolgt in vielen Unternehmen alle
3-4 Jahre ein Austausch der Hardware. Bedingt durch die
langsame Entwicklung der Technik in den letzten Jahren sind
die Altgerdte in den seltensten Fallen bereit fiir eine Entsor-
gung, sondern fiir die meisten Anwendungen mehr als ausrei-
chend geeignet.

Fachgerechter Umgang mit sensiblen Daten

Einer der wichtigsten Faktoren beim Verkauf von Unterneh-
mens-Hardware sind die verbleibenden Informationen auf
den Datentragern. Als zertifizierter Datenvernichtungsbetrieb
nach DIN 66399 des Bundesdatenschutzgesetzes BDSG kiim-
mern wir uns zuverldssig um die unwiederbringliche Zersto-
rung aller Daten und den Schutz lhres geistigen Eigentums.
Eine liickenlose Dokumentation aller Prozesse gewahrt volle
Transparenz und zusatzliche Sicherheit fir Sie.

Zusatzerlose durch Wiedervermarktung

Durch die Zusammenarbeit mit bb-net als professionellem
IT-Aufbereiter lassen sich beim Verkauf alter IT-Assets ohne
Aufwand marktgerechte Preise erzielen und neue Budgets flr
die Neuanschaffung von Geréten generieren.

bb-net tibernimmt Hardware von Unternehmen, Leasingge-
bern und Servicegesellschaften fast jeder Grofie. Unser Fokus
liegt dabei auf Notebooks, PC-Systemen und TFT-Displays.
Aber auch Touch-Devices, wie Smartphones und Tablets, so-
wie professionelle Server-Systeme kaufen wir an. Durch unse-
re flexible Produktion sind wir bereits an kleinen Stiickzahlen
ab 20 Geraten interessiert. Hohere Riickkaufpreise erzielen
vor allem homogene Waren mit einer Stiickzahl ab 200 Stuick.

Bewertungsangebot

Holen Sie sich Ihrindividuelles Angebot ganz einfach tber un-
sere Webseite! Unter ankauf.bb-net.de finden Sie ein vorfor-
matiertes Excel-Dokument. Ganz einfach herunterladen, lhre
verfigbare Hardware eintragen und das vollstandige Doku-
ment an einkauf@bb-net.de senden.

Innerhalb von 48 Stunden erhalten Sie lhr personliches
Angebot - ganz einfach und unverbindlich.

Remarketing aus einer Hand

bb-net ist Ihr Partner fiir die Abwicklung des kompletten Re-
marketing-Prozesses lhrer Hardware. Durch die langjahri-
ge Erfahrung und die Blindelung aller Bereiche an unserem
Standort in Schweinfurt kdnnen wir Zeitaufwand und Kosten
minimieren und einen reibungslosen Ablauf gewahrleisten.
Indem wir alle Schritte von Anfang bis Ende tiberblicken, kén-
nen wir schnell reagieren, Chancen nutzen und Risiken friih-
zeitig entgegenwirken.

Ihre Vorteile auf einen Blick
« Marktgerechte Ertrage flir gebrauchte IT-Assets

« Zuverlassige Abwicklung aus einer Hand vom Rollback der
Hardware bis zur Aufbereitung oder Entsorgung

« Volle Datensicherheit von der Ubernahme bis zur zertifizier-
ten Datenldschung und abschliefendem Reporting

« Flexibel an Ihre SLA angepasste Prozesse
« Deutlicher Beitrag zur Verbesserung lhrer Umweltbilanz




VON ANFANG BIS ENDE AN IHRER SEITE

Unsere Leistungen entlang des IT Riickkaufs und der Weiterverarbeitung.
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Prozessberatung fiir die Abgabe von Altgeraten

Zur Abgabe Ihrer Altgerate beraten wir Sie gerne und gehen de-
tailliert alle Prozesse durch. Auch bei der Implementierung ei-
nes Lifecycle-Prozesses stehen wir lhnen gerne zur Verfiigung.

Bewertung lhrer Altgerate innerhalb 48 Stunden

Nachdem Sie uns eine Liste aller abzugebenden Gerate zuge-
sendet haben, erhalten Sie innerhalb von 48 Stunden ein de-
tailliertes Angebot angepasst auf Ihre Bedrfnisse.

Logistik Ihrer Gerate

Beim Kauf Ihrer Alt-Hardware kiimmern wir uns um die
schnelle und reibungslose Abholung. Gemeinsam mit lhnen
planen wir den Ablauf.

Software Datenl6schung mit Einzelnachweis
Als zertifizierter Datenvernichtungsbetrieb kimmern wir uns
selbst um die zuverlassige und unwiederbringliche Vernich-
tung lhrer Daten.

Ausfiihrliches Reporting auf Seriennummerbasis

Sie erhalten ein ausfiihrliches Reporting auf Seriennummer-
basis. In diesem Bericht sehen Sie Zustande, Ausstattung und
Fehlteile jedes einzelnen Gerats.

Weiterverarbeitung

Je nach Zustand der Hardware werden Gerate professionell
aufbereitet und wiedervermarktet oder fachgerecht demon-
tiert und umweltgerecht entsorgt.




EIN PARTNER MIT ERFAHRUNG

Wissenswertes liber bb-net

Qualitat und Leidenschaft - seit iiber 20 Jahren

bb-net ist Ihr zentraler Partner fiir den professionellen Um-
gang mit Hardware im zweiten Lebenszyklus. 1995 von Ge-
sellschafter und Geschéftsfiihrer Michael Bleicher als ,Gara-
genfirma“ im Onlinehandel gegriindet, ist das Unternehmen
heute einer der grofiten unabhéngigen deutschen IT-Aufberei-
ter und Microsoft Authorized Refurbisher. Von der Auditierung
Uber die zertifizierte Datenldschung bis hin zur fertigungsori-
entierten Aufbereitung und Entsorgung werden alle Prozesse
vom Uber 50 Mann starken Team am Standort Schweinfurt in
Unterfranken abgewickelt.

Mit dem Fokus auf Qualitdt und innovative Konzepte kann
das Unternehmen Uber mehrere Jahre ein kontinuierliches
Wachstum von 20% verzeichnen und betreut heute erfolg-
reiche Kunden aus der GroRindustrie, Telekommunikations-
branche, Fluggesellschaften, 6ffentliche Einrichtungen und
die grofiten Systemhauser in ganz Europa.

Zertifizierungen und Partnerschaften
1S0: 9001

Bereits seit 2001 ist bb-net nach 1S0:9001 zertifiziert. Alle in-
ternen Prozesse und Einrichtungen entsprechen dem Vorge-
hen des Qualitdtsmanagementsystems und ermoglichen die
Einhaltung gleichbleibender Qualitat in allen Leistungen und
Produkten des Unternehmens.

Qualifizierter Datenvernichtungsbetrieb

Vom ZN Zertifizierungsnetzwerk gepriift und nach §66399-3
des BDSG zertifiziert, kbnnen wir den sicheren Umgang mit
Ihren Daten in unserem Unternehmen zuverlassig gewahr-
leisten. Mit geschultem Fachpersonal, zugangsbeschrankten
Sicherheitsbereichen und professionellen Werkzeugen sind
Ihre Datentrager bei uns in guten Handen.

Gut vernetzt

Neben der Partnerschaft mit allen bekannten Herstellern
von Business Hardware kooperiert bb-net mit verschiede-
nen IT-Einkaufsverbanden, Systemhdusern und System-
haus-Gruppen. Zusatzlich betreut das eigene Vertriebsteam
Uber 7.000 Onlinehandler und Retailer unterschiedlichster
Grole.

Erstbehandlungsanlage nach ElektroG

Diese Zertifizierung beinhaltet die Zulassung fiir die Erstbe-
handlung von Elektro- und Elektronikgeraten gemaft dem
Gesetz uber das Inverkehrbringen, die Riicknahme und die
umweltvertragliche Entsorgung von Elektro- und Elektronik-
geraten (§ 56 KrWG).

Entsorgungsfachbetrieb efbV

bb-net wurde als Entsorgungsfachbetrieb flr die abfallwirt-
schaftlichen Tatigkeiten Lagern, Behandeln und Verwerten
anerkannt. Diese Zertifizierung gibt Ihnen die Sicherheit, dass
alle Gerate die nicht aufbereitet und stattdessen entsorgt wer-
den, zuverlassig und ordnungsgemaf’ beseitigt werden.

Microsoft Authorized Refurbisher - Top Sales Germany 2018

Als eines von nur rund 70 Unternehmen weltweit ist bb-net fiir die Teilnahme am Microsoft Authorised Refurbisher qualifiziert.
Damit entsprechen unsere Prozesse in Qualitat und Struktur den strengen Vorgaben des Softwareherstellers. Diese Qualitat und
Sorgfaltigkeit sind in allen Unternehmensbereichen unser Anspruch an uns selbst.

Im Rahmen des MAR-Summit 2018 von Microsoft in New York City wurden die starksten Verkaufspartner im Microsoft Authorized
Refurbisher Programm als Top-Performer geehrt. Fiir die Region Deutschland konnte bb-net erstmals die Spitzenposition

einnehmen und die Auszeichnung fiir sich sichern.
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VON ANFANG AN GUT BERATEN

Wir unterstiitzen Sie bereits vor Projektbeginn

Projektvorbereitung

Noch vor Beginn der Zusammenarbeit méchten wir von Ihnen
moglichst alle relevanten Informationen zum Projekt erfah-
ren. Dies beinhaltet die Projektdauer und die Menge der IT-As-
sets, aber auch die gewlinschten Leistungen durch bb-net.
Werden die Gerate angeliefert oder soll eine Abholung durch
unsere Logistikpartner erfolgen? Wieviele Standorte sind be-
troffen? Soll eine Datenléschung und Inventarisierung vorge-
nommen werden?

Standardvertrag oder individuelle Vereinbarung

Mochten Sie die Ubernahme lhrer alten IT moglichst schnell
und unkompliziert abwickeln, erhalten Sie von uns einen fer-
tig formulierten Standardvertrag, in dem alle wichtigen Eck-
punkte festgehalten sind.

Sind im Rahmen von Vertragen mit Ihrem Unternehmen be-
sondere Vereinbarungen notwendig oder handelt es sich um
ein langfristiges Projekte mit grofRen Stlickzahlen, arbeiten
wir gerne eine individuelle Vertragsvereinbarung mit lhnen
aus, in der lhre Anforderungen berticksichtigt werden.

Service Level Agreement

Wir sind in der Lage, unsere Ablaufe, Reportings und Prozesse
flexibel an die Anforderungen lhrer Organisation anzupassen.
Informieren Sie uns rechtzeitig zu Projektbeginn tiber vorhan-
dene Service Level Agreements, die berticksichtigt werden
sollen.

DER WERT GEBRAUCHTERIIT

Keine Uberraschungen durch transparente Kalkulation

Festpreis-Angebot

Basierend auf den zusammengetragenen Daten entwickeln
wir eine detaillierte Kosten- und Erlésaufstellung des Projekt-
plans und stellen lhnen diese vor. Dabei orientieren wir uns
an aktuellen, marktiiblichen Preisen und der allgemeinen
Verfligbarkeit der Gerate. Der finale Ubernahmebetrag wird
in der Regel nach dem abgeschlossenen Audit der Gerate in
unserem Unternehmen mit Ihnen vereinbart.

Auf Wunsch erstellen wir Ihnen aber auch einen Festpreis zum
Ubernahmezeitpunkt oder einen verbindlichen Preisforecast
fur langfristige Projekte.

Flexible Erlosmodelle

Wiinschen Sie statt einem Festpreisangebot ein flexibles Ver-
gutungsmodell, arbeiten wir dieses gerne mit lhnen gemein-
sam aus. Bisherige Erlésmodelle fiir unsere Kunden waren
unter anderem:

« Vermarktung auf Erlésbasis
« Kommissionsvermarktung mit Erlosteilung
« Kundenvermarktung durch Mitarbeiterverkauf




NICHTS BLEIBT AUF DER STRECKE

Sichere Transportabwicklung fiir lhre IT-Assets

Logistik

Nach Vertragsschluss kiimmern wir uns von Anfang bis Ende
um den reibungslosen Ablauf aller Vorgange, beginnend mit
dem Transport der Hardware zu bb-net. Gemeinsam mit fach-
kundigen Logistikpartnern planen und Gberwachen wir den
genauen Ablauf. Von der Bereitstellung von Transportmate-
rial Uber den koordinierten Abbau am Arbeitsplatz oder der
dezentralen Abholung an verschiedenen Standorten in ganz
Europa.

Gesicherter Transport

Der Faktor Sicherheit spielt bei hochsensiblen Daten bereits
mit dem Verlassen lhres Unternehmens eine zentrale Rolle.
Mit unseren zertifizierten Partnern kénnen wir den gesicher-
ten Umgang ab der ersten Stunde gewahrleisten. Sie haben
die Moglichkeit, die betroffenen Gerate bereits vor Ort durch
geschultes Fachpersonal abbauen und verpacken zu lassen.
AnschliefRend erfolgt der liberwachte Transport mit LKW oder
Transporter bis zu unseren Toren.

Versiegelte Sicherheitshoxen

Um selbst hochsten Sicherheitsstandards gerecht zu werden,
bieten wir spezielle Sicherheitsboxen flir den Transport von
Datentragern und Hardware an. Die Boxen sind aus robustem
Material gefertigt und werden mit mehreren Schléssern und
Sicherheitsplomben ausgestattet, um den Zugriff auf die ent-
haltene Ware vollstandig abzusichern. Neben dem einfachen
Transport sensibler Daten eignen sie sich auch zur dauerhaf-
ten Aufbewahrung von Datentragern. Fiir mehr Informationen
zu den Boxen kontaktieren Sie unsere Ansprechpartner im
Einkauf.

Mehr als 100.000 Gerate im Jahr

Jedes Jahr durchlaufen mehr als 100.000 Gerate unsere Audi-
tierung. Jedes von uns verpackte und transportierte System
hat uns sicher und schadensfrei in dem gleichen Zustand er-
reicht, in dem es abgesendet wurde. bb-net bietet Ihnen eine
termin- und warengerechte Logistikabwicklung, auf die Sie
sich verlassen kénnen.

2/

AbschlieRbare Rollwagen

Um den Abbau einzelner Arbeitsplatze und den Transport der
Hardware innerhalb lhres Unternehmens so einfach und si-
cher wie moglich zu gestalten, kdnnen wir Thnen im Rahmen
des Projektes abschliefibare Rollkisten aus Stahlgitter zur Ver-
fligung stellen.

In den leichten, stabilen Wagen finden mehr als 15 Computer-
systeme, Bildschirme und zugehdrige Peripheriegerate Platz.
Die Laufrollen ermdglichen den einfachen Transport und die
verschlieRbaren Tlren sichern den Inhalt beim transportieren
oder bei der Aufbewahrung der Gerate.




IHRE GEHEIMNISSE SIND SICHER

Zertifizierte Datenldoschung - professioneller Schutz lhres geistigen Eigentums

Sorgenkind Datensicherheit

Kalkulationstabellen, eingescannte Rechnungen, Strategie-
papiere oder Fertigungsplane - selbst bei kleinen Unterneh-
men ist die Zahl der vertraulichen Dokumente auf einer Fest-
platte kaum zu Uberblicken. Inzwischen wissen die meisten
Nutzer, dass ein einfaches Loschen von Dateien bei weitem
nicht ausreicht, um die Informationen auch wirklich endgiiltig
verschwinden zu lassen. Kommen personenbezogene Daten
von Kunden und Verbrauchern hinzu, entsteht durch den Da-
tenschutz zusatzlich ein Haftungsrisiko flir das Unternehmen,
falls diese in die falschen Hande gelangen.

Zertifizierte Datenloschung

Gehen Sie auf Nummer sicher und sparen Sie sich unnétige Be-
denken beziiglich Ihrer Daten. Seit 2014 ist bb-net zertifizier-
ter Datenvernichtungsbetrieb nach DIN 66399 des BDSG und
flhrt eine revisionssichere, dokumentierte Datenldéschung
und Datenvernichtung am eigenen Standort in Schweinfurt
durch.

Die Sicherheit Ihrer Daten ist bereits ab dem Eintreffen in un-
serem Unternehmen zentraler Bestandteil unserer Leistun-
gen. Alle Gebaude sind nach VDS Klasse B Alarmgesichert,
Videoliberwacht und Zugangskontrolliert. Die Datenléschung
wird von ausgewdhltem, geschultem Fachpersonal in einem
speziellen Sicherheitsbereich durchgefiihrt.

Datenloschung mit Blancco

Mit den zertifizierten Softwaretools des Branchenfiihrers
Blancco werden alle Datentrager professionell bereinigt, in-
dem mehrfach kleine Datenpakete lGiber den gesamten Spei-
cherplatz des Mediums verteilt und wieder geldscht werden.
Dies beinhaltet auch versteckte Bereiche (DCO, HPA) und re-
mappte Sektoren. Auf diese Weise werden darunter liegende
Daten zerstiickelt und eine Wiederherstellung wird unmoglich
gemacht. Je nach Sicherheitsanforderung bieten wir eine
3-stufige oder 7-stufige Loschung an. Sobald die Loschroutine
gestartet ist, lduft diese vollautomatisch und manipulations-
sicher. Eine Einflussnahme oder unvollstandige Prozesse sind
somit ausgeschlossen.

Durch die feste Partnerschaft mit Blancco haben wir stets Zu-
griff auf die neuesten Versionen der Léschsoftware, um Ent-
wicklungen und neuen Technologien im Bereich der Datensi-
cherheit gerecht zu werden.

Mechanische Datentragerzerstorung

Fir Datentrager der hochsten Sicherheitsklassen oder defekte
Speichermedien, die sich nicht mehr mittels einer Software-
[6sung bereinigen lassen, bietet bb-net die mechanische Zer-
storung der Datentrager an, um jedes Restrisiko vollstandig
auszuschliefien.

Im Sicherheitsbereich steht ein zertifizierter DIN 66398-3 Fest-
plattenlocher zur Verfiigung.

Alternativ bieten wir in Zusammenarbeit mit einem Partner
flr Festplatten, Mobiltelefone und andere Datentrager die
Vernichtung durch einen Hochleistungsschredder nach Si-
cherheitsstandards des BDSG an. Auf Wunsch ist diese Art der
Datentragervernichtung mit einem mobilen Schredder auch
direkt bei Thnen vor Ort moglich. Bei haftungsrelevanten In-
formationen, besonders im Zusammenhang mit personenbe-
zogenen Daten, entspricht der Einsatz eines mobilen Schred-
ders der Empfehlung des BSI (Bundesamt fiir Sicherheit und
Informationstechnik).

Vollstandige Anonymisierung

Im Rahmen der Auditierung und Datenléschung bei bb-net
werden die Gerate nicht nur digital, sondern auch analog von
allen Spuren befreit, die auf vorhergehende Besitzer oder Ein-
satzbereiche hindeuten. Alle angebrachten Labels, Beschrif-
tungen oder Markierungen werden vollstandig entfernt und
eine Rickverfolgung damit unmoglich gemacht.

Liickenlose Dokumentation

Um Sie auch gegentiber Dritten in Sachen Datensicherheit
vollstandig abzusichern, werden alle Schritte lhrer Hardware
bei bb-net ausfiihrlich und liickenlos dokumentiert. Vom Ein-
gangsscan der Ware (iber die erste Erfassung der technischen
Merkmale, bis hin zum manipulationssicheren Léschbericht
- Sie haben vollstéandig transparenten und standig aktuellen
Einblick in den Status Ihrer Assets. Nach Abschluss des Pro-
jektes erhalten Sie ausfiihrliche Protokolle zur Datenléschung
oder Datentragervernichtung aller Gerate.

10
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BIS INS KLEINSTE DETAIL

Inventarisierung und technischer Audit Ihrer Hardware

Immer im Blick - liickenloses Reporting

Mit dem Eintreffen in unserem Unternehmen erhilt jedes
Gerat eine individuelle Codierung, mit der sich der vollstan-
dige Weg jedes einzelnen Systems bei bb-net transparent
nachvollziehen lasst. Wahrend der einzelnen Prozess-Schritte
gesammelte Informationen wie Konfigurationsdaten oder L6-
schprotokolle, werden dem Artikelcode zugeordnet und kon-
nen jederzeit abgerufen werden. Auf diese Weise haben Sie
zimmer Einblick in den aktuellen Projektstatus.

Inventarisierung und technischer Audit

Nachdem der Wareneingang auf Vollstandigkeit gepriift wur-
de, wird jedes einzelne Asset einer initialen Priifung unterzo-
gen, bei der die genaue technische Konfiguration festgestellt
wird. Zusatzlich wird das System, alle Komponenten, Stecker
und Verbindungen auf die technische Funktion und eventu-
ell vorliegende Defekte oder Fehlteile liberprift. Alle gesam-
melten Informationen werden festgehalten und zugeordnet.
Direktim Anschluss werden alle Gerate entsprechend der Pro-
jektvorgaben der Datenloschung unterzogen.

Optische Priifung und Einordnung in Qualitats-

stufen

Neben der Technik spielt der optische Zustand der gebrauch-
ten Hardware die wichtigste Rolle beim ermitteln des Rest-
wertes. Jedes Gerat wird von geschultem Personal nach
einem festen Bewertungsschema geprift und in Qualitatsstu-
fen eingeordnet. Unterschieden wird hier zwischen rein opti-
schen Mangeln und Mangeln, die die Verwendung des Gerates
einschranken, beispielsweise durch stark verkratzte Displays.
Die Ergebnisse der optischen Priifung werden beim Artikel er-
fasst und vervollstandigen die Auditdaten.

Umfangreicher Priifbericht

Nach Abschluss des Audits werden alle Daten in einem Prif-
bericht zusammengefasst und an Sie Gibermittelt. Im Rahmen
des Projektes kdnnen wir dabei kundenspezifische Fehler-
codes und Datenformate entsprechend Ihren Anforderungen
integrieren, um lhnen die Weiterverarbeitung zu erleichtern.
Je nach dem im Projektplan festgelegten Zahlungsmodell
und den Vereinbarungen fiir die Weiterverarbeitung erfolgt
die finale Abrechnung und Ubergabe der Geréte in die Aufbe-
reitung von bb-net.

Individuelle Schnittstellenanbindung

Sie mochten bei der Bearbeitung Ihrer Hardware immer auf
dem aktuellsten Stand sein? Unser Entwicklerteam macht
es moglich. Durch eine direkte Schnittstelle Ihres Warenwirt-
schafts- oder ERP-Systems an das bb-net System bekommen
Sie alle Daten in Echtzeit direkt in lhre Infrastruktur ibermit-
telt. Sprechen Sie uns einfach in der Planungsphase des Pro-
jektes darauf an!

12
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Technische Details

Maximale Auditkapazitat 120.000
Maximale Fertigungskapazitat tecXL 80.000
Zertifizierte Datenloschungen (2016) 18.000
Kapazitat simultane Datenldschungen 350

Kapazitat simultane Installation & Test 600
1.800 m?

Gesamtflache Fertigung




GEBRAUCHT WIRD ZU TECHNIK WIE NEU

Aufbereitung und Remarketing bei bb-net

Professionelle Aufbereitung

Seit 2011 ist die professionelle Aufbereitung von Computern,
Notebooks und TFT-Displays das Herz von bb-net. Taglich
werden Uber 250 Gerate nach hochsten Qualitatsanspriichen
Uberarbeitet. Durch die standige Optimierung unserer inter-
nen Prozesse und Verfahren kdnnen wir heute in einem fer-
tigungsahnlichen Ablauf eine konstant hohe Qualitdt unserer
Produkte gewahrleisten.

Optische und technische Aufbereitung.

Bei der technischen Aufbereitung werden defekte Kompo-
nenten gegen Funktionsfahige ausgetauscht und fehlende
Gehduseteile ersetzt. In vielen Fallen findet auflerdem eine
Aufriistung von Arbeitsspeicher oder der Einbau einer neuen,
schnelleren SSD statt, um altere Gerate der vorherrschenden
Nachfrage anzupassen. In der optischen Aufbereitung wer-
den alle Systeme griindlich von innen und aufen gereinigt
und alle Hinweise auf den vorherigen Einsatz oder Besitzer
entfernt. Soweit moglich werden Beschadigungen behandelt
und ausgebessert, um das Gerat moglichst nahe an den ur-
spriinglichen Auslieferungszustand zu bringen.

tecXL - Technik wie neu

Unser Ziel ist es, am Ende unseres Refurbishment-Prozesses
ein vollwertiges und unkompliziertes Produkt fiir jeden Nut-
zer zu schaffen. Um diesen Anspruch an Qualitat und Nutzer-
freundlichkeit zu vermitteln, wurde die Marke tecXL geschaf-
fen. Alle Geréate der ersten und zweiten Wahl werden nach der
Generallberholung vollstdndig vorinstalliert und konfigu-
riert. Als Microsoft Authorized Refurbisher statten wir alle Ge-
rate mit rechtssicheren Windows 10 Lizenzen und einer Office
Trialversion aus.

Eine Jahreslizenz der ESET Internet Security Suite und weitere
Tools komplettieren das Softwarepaket, bevor die Hardware
mit allem Zubehor in einem neuen Verkaufskarton zuriick in
den Handel geht.

Die tecXL-Aufbereitung als Video:
https://youtu.be/HuZWpMFCVES.
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AM ENDE BLEIBT DER WERTSTOFF

Fachgerechte Demontage und umweltgerechte Entsorgung

Fachgerechte Demontage

Mit der Zertifizierung als Erstbehandlungsanlage nach Elek-
troG seit 2014 ist bb-net offiziell berechtigt, Computer und
Peripheriegerate in lhre einzelnen Bestandteile zu zerlegen. In
einem eigens daflir vorgesehenen Bereich werden die Geréa-
te in ihre Bauteile zerlegt und eine entsprechende Sortierung
vorgenommen.

Entsorgung

Besonders bei alten, defekten oder verschlissenen Geraten
kann es vorkommen, dass eine Aufbereitung unrentabel oder
nicht mehr moglich ist. Dies bedeutet aber nicht zwangslaufig
einen Totalverlust. Mit dem richtigen Ansatz zur Entsorgung
konnen Bauteile wiederverwendet, sowie Materialien und
Rohstoffe wiedergewonnen werden.

Viele Komponenten, besonders aus PC-Systemen, lassen sich
zur Aufriistung anderer Systeme verwenden. Die meisten an-
deren Rohstoffe wie Edelstahl, Kupfer oder Aluminium kon-
nen durch Demontage und sortenreine Trennung bei der Fer-
tigung erneut als Rohstoff verwendet werden.

Im Unternehmen wurden alle Voraussetzungen geschaffen,
um die korrekte Entsorgung und Wiederverwertung der ent-
haltenen Materialien und Rohstoffe zu gewdhrleisten. Dies
wurde ebenfalls 2014 mit der Zertifizierung zum Entsorgungs-
fachbetrieb nach §56 KrWG offiziell vom ZN Zertifizierungs-
netzwerk bestatigt.

Weiterverarbeitung durch starke Partner

bb-net arbeitet eng mit regionalen Rohstoffverwertern zu-
sammen. Diese holen in regelmafigen Abstanden die vorsor-
tierten Bauteile ab und sorgen in weiteren Prozessen fir die
sortenreine Trennung von Metallen und weiteren Bestandtei-
len, bevor diese zuriick in den Rohstoffkreislauf gelangen.

DER UMWELT ZULIEBE

Wir zeigen Verantwortungsbewusstsein

Die Problematik des Elektroschrotts ist durch die Medien in-
zwischen kein Geheimnis mehr. Durch das Wegwerfen in den
einfachen Hausmiill und den Abtransport in Entwicklungslan-
der entsteht ein Mullproblem in ganz neuer Dimension. Durch
den Verkauf alter IT an einen professionellen Aufbereiter leis-
ten Sie auf verschiedenste Weise lhren Beitrag zur Umwelt.

Bei alten und defekten Geraten ist der fachgerechte Umgang
mit der Hardware gewahrleistet - die offiziell als Problemmiill
klassifiziert wird. Komponenten und Ressourcen werden wie-
derverwendet und in den Wertstoffkreislauf zurtickgefiihrt.

Noch deutlicher ist der Effekt bei Geraten die aufbereitet und
ein weiteres Mal von einem Anwender genutzt werden. Die
Herstellung von neuen Computern, Notebooks und Bauteilen
erfordert neben den Materialen einen hohen Einsatz von na-
tirlichen Ressourcen. Gleichzeitig wird bei der Fertigung CO?
freigesetzt.

Viele der Systeme, die ihren ersten Lebenszyklus durchlaufen
haben, sind aktuelle, hochwertige Gerate, die mehr als aus-
reichend Leistung fir die normale Heimanwendung mit sich
bringen. Bei bb-net werden diese Systeme aufbereitet und
wieder in den Handel gebracht - ohne dass die Umwelt durch
eine Neuproduktion belastet wird.
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INDIVIDUELL - ANSPRUCHSVOLL

Referenzen aus unserem Wirkungskreis

Dezentraler Rollback mit hoher Sicherheitsstufe

E Der Kunde: Einrichtung furr 6ffentliche Sicherheit in Bayern.

m Die Aufgabe: Abholung und Datenléschung von 2.000 Geraten mit personenbezogenen Daten an liber 25 Standorten.

o

Die Losung: In Zusammenarbeit mit Logistikpartnern wurden die Systeme an den verschiedenen Standorten fachge-
recht abgebaut und in speziellen Transportboxen verpackt, die anschlieRend verplompt wurden. Innerhalb von 2 Tagen
nach der Avisierung wurde die Hardware von allen Standorten abgeholt und zu bb-net gebracht. Nach dem Eintreffen
wurden alle Gerate gepriift und mit Angabe der exakten Konfiguration inventarisiert, bevor eine 7-fache Datenléschung
durchgefihrt wurde. Nach Ubermittlung des vollstandigen Inventar- und Léschberichtes wurde die Hardware an bb-net
verauRertin die Aufbereitung iibernommen. Neben der sicheren Abwicklung konnte der Kunde einen Ertrag von 25% der
Anschaffungskosten der Hardware erzielen.

Langfristige Abwicklung und Auditierung von GroRmengen

E Der Kunde: International agierendes Telekommunikationsunternehmen.

m Die Aufgabe: Terminierte Erfassung und Einstufung von jahrlich mehr als 17.000 Geraten nach Fehlercodes des Kunden.

o

Die Lésung: Entsprechend der SLA-Vorgaben des Kunden wurden spezielle Fehlercodes eingefiihrt und eine eigene Ma-
trix zur Kategorisierung von Gerdaten erstellt. Nach dem Eintreffen der Hardware bei bb-net erfolgte eine Erfassung von
Hersteller, Modell und Seriennummer jedes Systems und eine vollstandige optische und technische Auditierung. Aus den
erfassten Daten wurde ein umfassender Priifbericht in der Cl des Kunden erstellt. Mittels einer direkten Anbindung des
externen ERP-Systems an die bb-net Systeme konnte die Bearbeitungszeit vom Eintreffen der Geréte bis zur Bereitstel-
lung des Priifberichtes im System des Kunden auf 48 Stunden reduziert werden.

Asset-Erfassung und mechanische Vernichtung von hochsensiblen Datentragern

E Der Kunde: GrolRkonzern aus der Pharmaindustrie.

m Die Aufgabe: Erfassung und Datentragervernichtung mit dokumentiertem Bildnachweis bei tiber 800 Geraten im Monat.

o

Die Losung: Direkt nach dem Wareneingang auf gemischten Paletten wurden die Gerate gemal den Anforderungen des
Kunden im Sicherheitsbereich von bb-net verwahrt. Dort wurden die Asset-ID, Karton- und Palettennummern sowie die
Seriennummer jedes Gerates erfasst, um flir den Kunden eine interne Zuordnung zu erméglichen. AnschlieRend wurden
alle Datentrager einem 7-fachen Loschprozess unterzogen, aus den Gerdten ausgebaut und mittels Festplattenlocher
zerstort. Zu jedem Datentrdager wurde ein detaillierter Bericht erstellt und an den Kunden tibergeben. Die Giberbleibende
Hardware wurde technisch und optisch gepriift und eingestuft und wie zuvor vereinbart eine Bewertung vorgenommen,
nach der die Hardware dann durch bb-net aufbereitet wurde.
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